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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION – VENDEURS  
MEDICIRCUM.COM 

 
Version en vigueur au 28 août 2023 
 
L’utilisation du site « www.medicircum.com » (ci-après, le « Site ») édité par la société MEDICIRCUM, 
implique l’acceptation sans réserve des présentes conditions générales d’utilisation (ci-après, les 
« CGU ») par tout vendeur désirant ouvrir une boutique en ligne et de bénéficier des services délivrés 
par le Site, la dernière version en date faisant foi.  
 
Le Site consiste en une plateforme permettant de mettre en relation acheteurs et vendeurs de matériel 
médical d’occasion. Elle est éditée par la société MEDICIRCUM, société par actions simplifiée au capital 
de 5 000 euros, immatriculée au RCS d’Aix-en-Provence sous le numéro 913 064 267, dont le siège 
social se situe 166 Chemin de Sauvecanne, 13320 Bouc-Bel-Air (ci-après « MEDICIRCUM »). 
  
ARTICLE 1. DEFINITIONS 

 
Les termes suivants qu'ils soient employés au singulier ou au pluriel dans les présentes auront toujours 
la définition suivante : 
 

- Acheteur : désigne le professionnel ou le consommateur au sens de l’article liminaire du Code de 
la consommation, qui acquiert les Produits auprès du Vendeur via le Site ; 

 
- Compte : désigne le compte créé par le Vendeur sur le Site, à partir duquel il accède aux Services, 

conformément aux présentes ; 
 

- Données personnelles : désignent tous types d’information, de données et/ou de contenus, 
collectés et traités dans le cadre de l’utilisation des Services délivrés par le Site, hébergés par 
MEDICIRCUM ou par son prestataire d’hébergement, telles que définies par l’article 4 du Règlement 
(UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016, qui permettent de désigner 
ou d'identifier, directement ou indirectement, une personne physique ; 

 
- Espace Vendeur : désigne l’espace en ligne du Vendeur sur lequel le Vendeur peut proposer à la 

vente les Produits, une fois son Compte créé ; 
 

- Services : désignent l’ensemble des fonctionnalités et services proposés sur le Site, et notamment 
des services de mise en relation entre Vendeur et Acheteur, pour les Commandes de Produits ;  
 

- Vendeur : désigne toute personne ayant la qualité de professionnel au sens qu’en donnent la loi et 
la jurisprudence, disposant d’un Compte sur le Site et utilisant les Services. 

 
ARTICLE 2. ACCEPTATION DES CGU  

 
Les présentes CGU sont expressément acceptées par le Vendeur qui doit en prendre connaissance 
avant toute création de Compte, en cochant une case prévue à cet effet. Le Vendeur est dès lors réputé 
avoir lu, compris et accepté l’intégralité des règles prévues aux présentes, sans aucune réserve. 
L’ensemble de ces règles régit la relation du Vendeur et MEDICIRCUM.  
 
MEDICIRCUM se réserve le droit de modifier les CGU, en tout ou partie, selon l’évolution technique du 
Site ou de ses offres de Services, ou en raison de l’évolution de la législation, à sa seule discrétion et 
ce sans préavis.   
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D’une manière générale. Il appartient au Vendeur de consulter aussi souvent que nécessaire les CGU 
accessibles à partir de son Compte ou sur le site internet de MEDICIRCUM. 
 
ARTICLE 3. HEBERGEMENT DU SITE ET SECURITE 

 
Le Site est hébergé par le prestataire d’hébergement professionnel OVH. Le Site et l’ensemble des 
bases de données sont hébergés dans les data centers de cet hébergeur, situés en France.  
 
La société OVH agit comme sous-traitant de MEDICIRCUM au sens de la réglementation applicable à 
la protection des Données Personnelles, conformément au contrat qui les lie, et qui ne saurait déroger 
au présent article. MEDICIRCUM se réserve le droit de migrer l’hébergement du Site vers d’autres 
datacenters de cet hébergeur et/ou de changer de prestataire d’hébergement, dans le respect 
constant de la réglementation applicable à la protection des Données Personnelles.  
 
MEDICIRCUM s’engage à faire ses meilleurs efforts pour assurer la sécurité physique et logique des 
serveurs sur lesquels est hébergée le Site et à mettre en œuvre et maintenir des mesures de sécurité 
et de confidentialité du Site, qui prennent en compte les principes de protection des Données 
Personnelles, et sont adaptées au risque engendré par leur traitement sur les droits et libertés des 
personnes concernées, conformément aux exigences de la réglementation applicable à la protection 
des Données Personnelles.  
 
En cas de défaillance des serveurs, MEDICIRCUM fera ses meilleurs efforts pour rétablir le service dans 
les meilleurs délais, dans la limite des engagements de niveaux de services pris par le prestataire 
d’hébergement. 
 
ARTICLE 4. MODALITES D’ACCES AU SITE 

 
4.1 Création d’un Compte  

 
Le bénéfice des Services nécessite la création d’un Compte par le Vendeur. Le Compte est créé au plus 
tard lors de la création de sa première annonce par le Vendeur, dans les conditions prévues à l’article 
5.2 des présentes. Une fois le Compte créé, le Vendeur peut remplir son profil de vente, dans les 
conditions prévues par ce même article. 
 
Outre les informations relatives au profil de vente, le Vendeur devra, lors de la création de son Compte, 
renseigner les informations suivantes : Le nom de famille et prénom du dirigeant, dénomination de 
l’entreprise, numéro de SIRET, numéro de TVA intracommunautaire et numéro de téléphone de 
contact 
 
Lors de la publication de sa première annonce, le Vendeur est invité à lire les CGU puis, s’il les accepte, 
à cliquer sur « Valider » pour finaliser la création de son Compte. Par ce clic, le Vendeur reconnait avoir 
lu les CGU, les avoir comprises, et accepter pleinement l’ensemble de leurs stipulations, sans 
restriction ni réserve. 
 
Une fois les CGU acceptées, le Vendeur peut se connecter à son Compte en renseignant son identifiant 
et son mot de passe.  
 
Le Vendeur accepte de fournir et de maintenir les informations le concernant exactes, à jour et 
complètes. La responsabilité de MEDICIRCUM ne saurait en aucune circonstance être engagée en cas 
de retard ou d’impossibilité d’accéder au Site du fait d’une information erronée ou incomplète dans la 
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saisie des informations concernant le Vendeur lors de sa demande de création de Compte. A ce titre, 
le Vendeur peut à tout moment modifier ses informations personnelles et le mot de passe directement 
depuis son Compte. 
 
Les identifiants de connexion (identifiant et mot de passe) du Vendeur sont personnels et 
confidentiels. Le Vendeur devra conserver ses identifiants de connexion de manière sécurisée et 
s’engage à ne pas les divulguer à des tiers pour quelque raison, de quelque manière et sous quelque 
forme que ce soit. Le Vendeur s’engage également à s’assurer qu’à l’issue de chaque session 
d’utilisation du Site, il se déconnecte correctement. 
 
En cas de perte, oubli ou vol de ses éléments d’authentification, le Vendeur doit modifier son mot de 
passe dans les plus brefs délais en cliquant sur le bouton « Mot de passe oublié » situé sous le 
formulaire de saisie des identifiants de connexion. Le Vendeur est alors invité à créer un nouveau mot 
de passe. 
 
En aucun cas, MEDICIRCUM ne saurait être responsable de la perte, du vol ou de l’oubli des éléments 
d’authentification du Vendeur ou de leur utilisation frauduleuse. Le Vendeur est seul responsable de 
l’accès et l’utilisation du Site avec ses éléments d’authentification. 
 

4.2 Equipement  
 
L’accès au Site nécessite que le Vendeur dispose d’un matériel informatique (notamment tablette ou 
smartphone) et d’une connexion internet haut débit. 
 
Tous les coûts afférents à l’accès au Site et à son utilisation que ce soient les frais matériels, logiciels 
ou d’accès à internet sont exclusivement à la charge du Vendeur. Le Vendeur est seul responsable du 
bon fonctionnement et de la sécurisation appropriée de son équipement informatique ainsi que de 
son accès internet.  
 

4.3 Disponibilité du Site 
 
Le Site est accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, sous réserve de la survenance d’un cas de force 
majeure ou un d’un évènement hors du contrôle de MEDICIRCUM et sauf interruption, suspension ou 
limitation dans le cadre d’opérations de maintenance et/ou de mises à jour nécessaires au bon 
fonctionnement du Site. 
 
MEDICIRCUM n’est tenue qu’à une obligation de moyens concernant l’accessibilité, le fonctionnement 
et la disponibilité du Site ou de ses contenus. MEDICIRCUM se réserve la possibilité d’interrompre, de 
suspendre ou de limiter, à tout moment, l’accès à tout ou partie du Site notamment en raison de 
contraintes d’ordre juridique ou technique.  
 
Le Vendeur reconnait expressément que les suspensions, interruptions ou limitations susmentionnées 
pourront intervenir à tout moment sans préavis et qu’elles n’ouvriront droit à aucune obligation, ni 
indemnisation à son profit.  
 
ARTICLE 5. UTILISATION DU SITE 

 
5.1 Généralités 
 
Compte tenu de la nature et de la finalité du Site, le Vendeur s'engage à utiliser le Site dans un cadre 
professionnel, et à utiliser le Site conformément aux CGU, aux conditions générales de vente lui étant 
applicables et disponibles au bas de la page du site MEDICIRCUM, dans le respect des lois et 
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réglementations applicables et de la charte de bonne conduite de MEDICIRCUM, disponible en fin des 
présentes. 
 
MEDICIRCUM pourra suspendre ou résilier l’accès du Vendeur au Site en cas de non-respect des règles 
d’utilisation du Site, sans préjudice de tous dommages et intérêts que pourrait solliciter MEDICIRCUM.  
 
5.2 Publication des annonces et profil de vente 
 
Pour pouvoir publier une annonce, le Vendeur doit renseigner les éléments suivants : 

- Type ou nature du Produit ; 
- Description du Produit (caractéristiques précises, notamment ancienneté et état) ; 
- Au minimum une photographie du Produit ; 
- Le prix d’achat initial du Produit par le Vendeur ; 
- Le prix de vente. 

 
Afin de pouvoir bénéficier des Services, le Vendeur doit également compléter son profil de vente sur 
le Site, et notamment ses coordonnées, les conditions applicables à la vente et aux modes de livraison 
possibles, le caractère négociable ou non du prix des Produits, etc. Ces informations seront communes 
à tous les Produits proposés à la vente. 
 
Pour obtenir paiement des ventes de Produits réalisées, le Vendeur devra également communiquer à 
MEDICIRCUM son relevé d’identité bancaire.  
 
Une fois l’annonce créée par le Vendeur, celle-ci est publiée dans les meilleurs délais. MEDICIRCUM 
n’assure, à ce stade, pas de modération sur le contenu des annonces.  
 
Le Vendeur peut, à tout moment, modifier le contenu d’une annonce ou la supprimer. Il peut 
également modifier à tout moment son profil de vente.  
 
ARTICLE 6. REGLES DE DIFFUSION, DE REFERENCEMENT ET DE DEREFERENCEMENT DES 

ANNONCES 

 
6.1 Diffusion des annonces 
 
Le Vendeur souhaitant publier une annonce s’engage à respecter les règles suivantes : 

- Le texte de l’annonce doit impérativement et scrupuleusement décrire le Produit proposé à la 
vente ; 

- Toute annonce à caractère publicitaire est interdite. 
 
Le Vendeur s’interdit notamment de publier une annonce : 

- Qui dirige directement ou indirectement vers un autre site que le Site ; 
- Qui comporte un numéro de téléphone ou une adresse e-mail. 

 
Le Vendeur s’interdit, par l’utilisation de son Espace Vendeur et la publication des annonces, tout 
comportement prohibé par la loi ou la réglementation, et notamment de : 

- Solliciter ou fournir des produits ou services illégaux prohibés par la loi ; 
- Publier du contenu prônant ou encourageant, directement ou non, un comportement 

destructeur, notamment les menaces de suicide, la banalisation, la glorification ou 
l'encouragement à l'automutilation, les traumatismes physiques ou mentaux intentionnels, 
l'usage de substances illicites, la consommation illégale ou excessive d'alcool, ou plus 
généralement toute conduite à risque ; 
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- Publier du contenu prônant ou banalisant la violence, notamment les violences faites aux 
femmes et/ou aux personnes vulnérables, toute forme d’extrémisme ou de terrorisme, toute 
forme de violence sexuelle ou tout contenu sexuel explicite ou suggestif ; 

- De tenir des propos haineux ou de harcèlement, en ce compris publier tout contenu qui 
promeut ou encourage la discrimination, le dénigrement, le harcèlement ou la violence sur la 
base de caractéristiques liées, notamment, à la race, ethnie, couleur, caste, origine, statut 
d'immigration, religion, sexe, genre, identité, orientation, handicap, état de santé, etc. ; 

- Partager du contenu pouvant révéler des informations personnelles privées sur des personnes 
sans autorisation expresse et préalable (nom de famille, adresse personnelle, adresse e-
mail, photographies, vidéos, etc.). 

 
Tout Vendeur qui aurait connaissance d’un tel contenu s’engage par ailleurs à signaler le Compte 
concerné. 
 
6.2 Référencement des annonces 
 
Par défaut, les Espaces Vendeurs et les annonces sont classés sur le Site selon les critères suivants :    

- Espaces Vendeurs et localisation géographique ;  
- Catégorie du Produit ; 
- Marque du Produit ; 
- Date de publication. 

 
Les recherches peuvent se faire en appliquant les filtres suivants : 

- La localisation ; 
- Le type de Produit ; 
- La marque de Produit ; 
- Le prix ; 
- Le caractère nouveau de l’annonce (ordre chronologique) ; 
- Le type de vente, par exemple « vente en lots ». 

 
6.3 Déréférencement des annonces 
 
Les annonces sont automatiquement supprimées passé un délai de trois cents soixante-cinq (365) 
jours à compter du jour de leur publication. 
 
Par ailleurs, toute annonce qui présente un ou plusieurs des caractères suivants, sera déréférencée : 

- Annonce caractérisant un ou plusieurs comportements prohibés au titre des présentes ;  
- Contribution constituant un manquement, quel qu’il soit, aux CGU et/ou aux conditions 

générales de vente. 
 
Par ailleurs, tout Vendeur pourra choisir de déréférencer sa propre annonce via son Espace Vendeur. 
Ladite annonce n’apparaîtra alors plus dans les résultats de recherche pendant la durée choisie par le 
Vendeur.  
 
ARTICLE 7. GARANTIES  

 
MEDICIRCUM déclare et garantit qu’elle dispose de tous les titres, licences et autorisations pour fournir 
le Site au Vendeur. MEDICIRCUM déclare et garantit également que le Site qu’elle fournit respecte les 
lois et réglementations européennes et nationales ainsi que l’état de l’art existants au jour de la 
signature des présentes. 
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MEDICIRCUM ne consent aucune autre garantie expresse ou implicite, en ce y compris, sans que cette 
énumération ne soit limitative, quant à la continuité, performance et/ou pérennité du Site et/ou quant 
à l’aptitude à un usage particulier ou l’adéquation du Site et/ou des Services aux besoins du Vendeur, 
ni ne garantit qu’elle soit exempte d’anomalies, erreurs ou bugs ou qu’elle fonctionnera sans panne ni 
interruption. Le Site est diffusé « en l’état » et selon sa disponibilité. 
 
L’accès au Site implique la connaissance et l’acceptation des caractéristiques et des limites d’internet, 
notamment en ce qui concerne les performances techniques, les temps de réponse pour consulter, 
interroger ou transférer des informations, les risques d’interruption, et plus généralement, les risques 
inhérents à toute connexion et transmission sur internet, l’absence de protection de certaines données 
contre des détournements éventuels et les risques de contamination par d’éventuels virus circulant 
sur le réseau. MEDICIRCUM ne garantit pas que le Site ou ses serveurs seront à tout moment exempt 
de virus, vers, chevaux de Troie ou tout autre composant susceptible de causer un dommage. Il 
appartient au Vendeur de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses propres 
matériels, données, et/ou logiciels stockés sur son équipement informatique contre toute atteinte.  
 
ARTICLE 8. RESPONSABILITE 

 
Il est rappelé que MEDICIRCUM agit uniquement en tant qu’intermédiaire, mettant en relation 
Vendeurs et Acheteur. MEDICIRCUM a la qualité d’hébergeur du Site, au sens de l’article 6 de la loi N° 
2004-575 pour la confiance dans l’économie numérique (LCEN). Chaque Vendeur demeure seul 
responsable du contenu publié via son Espace Vendeur, par quelque moyen que ce soit. 
 
Le Vendeur assume seul la responsabilité de l’édition des annonces et du contenu qu’il intègre et 
diffuse via le Site. A ce titre, le Vendeur est seul maître de la bonne utilisation, avec discernement et 
esprit, du Site. Le Vendeur reconnait et accepte expressément faire son affaire personnelle de toute 
conséquence, réclamation, recours ou action d’un Acheteur ou d’un tiers, relativement au contenu 
fourni. 
 
De convention expresse et sous réserve des stipulations des présentes, MEDICIRCUM est soumise à 
une obligation de moyens dans la fourniture du Site et des Services. Le Vendeur reconnaît 
expressément avoir reçu de MEDICIRCUM toutes les informations nécessaires, lui permettant 
d’apprécier l’adéquation du Site et des Services à ses besoins et de prendre toutes les précautions 
utiles pour son utilisation. Aucun conseil et aucune information, qu'ils soient oraux ou écrits, obtenus 
par le Vendeur lors de l’utilisation du Site et des Services ne sont susceptibles de créer de garanties 
non expressément prévues par les CGU ni d’entraîner la responsabilité de MEDICIRCUM en cas de 
dommages, de quelque nature qu’ils soient, causés au Vendeur ou à des tiers du fait de la mauvaise 
utilisation par le Vendeur du Site et/ou des Services, en violation des stipulations du présent article et 
plus généralement du non-respect des CGU. 
 
Le Vendeur est seul maître de la bonne utilisation, avec discernement et esprit, du Site. Le Vendeur est 
responsable de tout dommage survenant à son système informatique, au Site et/ou son contenu, ainsi 
que, de la perte de données qui pourraient résulter de son utilisation du Site. A ce titre, le Vendeur est 
responsable de la mise en place d’anti-virus et autres mesures de sécurisation de son système 
informatique.  
 
MEDICIRCUM n’est responsable que des seuls dommages directs qui pourraient être causés au 
Vendeur du fait de la mauvaise exécution et/ou inexécution des obligations lui incombant en vertu des 
CGU, dans la limite des règles précisées dans les conditions générales de vente. En aucun cas, 
MEDICIRCUM ne saurait être tenue responsable de tous dommages indirects, de quelque nature que 
ce soit, subis par le Vendeur.  
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Le Vendeur reconnait que MEDICIRCUM demeure libre de corriger et/ou modifier le Site à tout 
moment et sans préavis, sans que cette correction et/ou modification ne puisse ouvrir droit à un 
quelconque recours de sa part. 
 
La responsabilité de MEDICIRCUM ne saurait être engagée, d’une façon générale, dans tous les cas où 
l'inexécution ou la mauvaise exécution des CGU résulterait d'un cas de force majeure ou cas fortuit 
indépendant de sa volonté.  
 
ARTICLE 9. PROPRIETE INTELLECTUELLE 

 
9.1 Propriété intellectuelle sur le Site 
 
Le Site et tous les contenus présents sur le Site, édités par MEDICIRCUM (ci-après les « Eléments 
Protégés ») sont protégés par des droits de propriété intellectuelle (tels que notamment tous droits 
d'auteur, droits sur les brevets, les marques, droit des producteurs de base de données, et tout autre 
droit de propriété intellectuelle existant ou futur, français et internationaux) et appartiennent à 
MEDICIRCUM ou à des tiers ayant autorisé MEDICIRCUM à les exploiter. 
 
L’utilisation du Site ne confère en aucune façon au Vendeur un droit de propriété et/ou un droit de 
propriété intellectuelle sur les Eléments Protégés, à l’exception d’un droit personnel d’accès, non 
exclusif et limité exclusivement à l’utilisation du Site conformément à son objet et dans le respect des 
CGU.  
 
Le Vendeur s’interdit de représenter, de reproduire et/ou d’exploiter les Eléments Protégés, 
totalement ou partiellement, sous quelque forme et par quelque moyen que ce soit, sans l’accord écrit 
et préalable de MEDICIRCUM. Le Vendeur s’engage à ne pas copier, modifier, assembler, décompiler, 
altérer, vendre, louer, prêter, diffuser, distribuer ou transférer tout ou partie du Site, créer des œuvres 
dérivées à partir du Site, autoriser un tiers à commettre de tels actes, sans l’accord écrit et préalable 
de MEDICIRCUM. 
 
Le non-respect des dispositions du présent article constitue une violation des droits de propriété 
intellectuelle de MEDICIRCUM et/ou des tiers concédants et est susceptible d’entraîner des poursuites 
civiles et pénales. 
 
9.2 Propriété intellectuelle sur les annonces 
 
Le contenu des annonces publiées par le Vendeur lui appartient et est susceptible d’être protégé par 
des droits de propriété intellectuelle, notamment en ce qui concerne les photographies des Produits.  
 
Le Vendeur concède à MEDICIRCUM une licence non exclusive, pour le monde entier, gratuite, pour 
utiliser, reproduire, publier, afficher et diffuser le contenu des annonces qu'il publie sur le Site. Le 
contenu des annonces comprend, sans s'y limiter, les descriptions des Produits, les photographies des 
Produits et tout autre élément associé fourni par le Vendeur via son Espace Vendeur (le « Contenu de 
l'Annonce »). 
 
Le Vendeur déclare et garantit qu'il est titulaire légitime du Contenu de l'Annonce ou qu'il dispose des 
droits nécessaires pour accorder cette licence à MEDICIRCUM.  
 
MEDICIRCUM utilisera le Contenu de l'Annonce conformément aux fins prévues du Site, pour la bonne 
exécution des CGU et des conditions générales de vente du Vendeur.  
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La licence accordée par le Vendeur à MEDICIRCUM sera valable pendant la durée de la publication de 
l'annonce sur le Site et sera résiliée lorsque le Vendeur retirera l'annonce du Site. En cas de résiliation 
de la licence, MEDICIRCUM cessera d'utiliser le Contenu de l'Annonce dans un délai raisonnable après 
la résiliation, mais il est entendu que MEDICIRCUM peut conserver une copie d'archives du Contenu 
de l'Annonce à des fins de sauvegarde et de conformité réglementaire. 
 
Le Vendeur comprend que cette licence est nécessaire pour permettre à MEDICIRCUM d'exécuter les 
services du Site et que sans cette licence, le Vendeur ne serait pas en mesure de publier ses annonces 
et de vendre les Produits sur le Site. 
 
ARTICLE 10. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES 

 
MEDICIRCUM est amenée à traiter les données personnelles du Vendeur pour la bonne exécution des 
CGU. MEDICIRCUM s’engage à traiter les données personnelles du Vendeur dans le strict respect de la 
réglementation applicable à la protection des données personnelles et en particulier le Règlement (UE) 
n°2016/679 du Parlement Européen et du Conseil du 27 avril 2016 dit « RGPD » et la loi n°78-17 du 6 
janvier 1978 modifiée dite « Loi Informatique et Libertés ». 
 
ARTICLE 11. DUREE – RESILIATION 

 
11.1 Durée  
 
Les CGU entrent en vigueur à compter de leur acceptation par le Vendeur et pour toute la durée 
d’utilisation du Site par le Vendeur. Sous réserve des stipulations des conditions générales de vente, le 
Vendeur est libre de désactiver son Compte à tout moment, en cliquant sur le bouton « Désactiver 
mon Compte » disponible sur son Compte. 
 
11.2 Résiliation  
 
En cas d’utilisation du Site par le Vendeur non conforme aux CGU, en cas de manquement du Vendeur 
aux CGU, ou plus généralement en cas de violation des lois et réglementations applicables, 
MEDICIRCUM pourra résilier de plein droit, sans mise en demeure préalable, sans préavis ni indemnité, 
tout ou partie de l’accès au Vendeur au Site. MEDICIRCUM pourra prononcer cette résiliation sans 
préjudice de tous les autres droits, actions et recours dont MEDICIRCUM pourrait disposer en vue de 
la réparation du préjudice qu’elle pourrait avoir subi du fait de ces manquements.  
 
11.3 Conséquences de la résiliation ou du terme des CGU 
 
Au terme ou à la résiliation des CGU pour quelque raison que ce soit, le Compte du Vendeur sera 
désactivé immédiatement et automatiquement, sous réserve des stipulations des conditions générales 
de vente. 
 
MEDICIRCUM restituera dans un délai raisonnable au Vendeur qui en fait la demande dans un délai de 
dix (10) jours calendaires suivant la résiliation des CGU, l'ensemble des Données Personnelles sous un 
format lisible par les logiciels courants du marché. Au-delà des dix (10) jours précités, MEDICIRCUM 
supprimera les Données Personnelles, à l’exclusion d’une copie que MEDICIRCUM pourra archiver à 
des fins de preuve pour la constatation, l’exercice ou la défense d’un droit en justice. Les Données 
Personnelles du Vendeur seront archivées dans les conditions prévues dans la politique de 
confidentialité de MEDICIRCUM.  
 
ARTICLE 12. DROIT APPLICABLE ET JURIDICTIONS COMPETENTES 
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Les CGU sont soumises au droit français.  
 
En cas de différend, le Vendeur pourra adresser toute réclamation à MEDICIRCUM par e-mail à 
l’adresse suivante : contact@medicircum.com ou depuis le formulaire de contact accessible depuis le 
Site. MEDICIRCUM fera ses meilleurs efforts pour y répondre dans les soixante-douze (72) heures. 
 
A défaut de résolution amiable, tous différends relatifs à la formation, à l’exécution ou à la résiliation 
des relations commerciales entre MEDICIRCUM et le Vendeur, seront portés à la connaissance des 
tribunaux compétents de la ville d’Aix-en-Provence. 
 
ARTICLE 13. CONTACT  

 
Pour tout renseignement concernant les CGU, le Vendeur a la possibilité de contacter MEDICIRCUM 
par e-mail adressé à l’adresse suivante : contact@medicircum.com. 

mailto:contact@medicircum.com
http://contact@medicircum.com/
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